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LATAR
BELAKANG

Kreativitas Tanpa Batas,
Inovasi Tanpa Henti

Dalam menghadapi kebutuhan publik yang semakin
meningkat, Pemerintah Kota Metro berupaya
memenuhi Standar Pelayanan Minimal dengan fokus
pada penyediaan tenaga kerja konstruksi bersertifikat.
Undang-Undang Nomor 2 Tahun 2017 tentang Jasa
Konstruksi  menegaskan  pentingnya  sertifikasi
kompetensi bagi setiap tenaga kerja konstruksi.
Kewaijiban memiliki sertifikat ini termasuk pada kategori
tertib  penyelenggaraan jasa  konstruksi yang
merupakan bentuk kewenangan pembinaan dan
pengawasan Organisasi Perangkat Daerah (OPD) sub-
urusan Jasa Konstruksi.

Dalam mendukung Misi Walikota dan Wakil Walikota
Kota Metro Periode 2021-2026, khususnya Misi Nomor
3 “Meningkatkan kuantitas dan kualitas infrastruktur
Fisik secara efektif, efisien, berwawasan lingkungan
dan berkelanjutan”, maka sesuai dengan tugas Dinas
Pekerjaan Umum dan Tata Ruang Kota Metro, perlu
menginisiasi inovasi untuk mempermudah masyarakat
mendapatkan sertifikasi tenaga kerja konstruksi. Oleh
karena itu, diluncurkannya program “Pekerja Jasa
Konstruksi  Bersertifikat (JASA  SIKAT)”  untuk
memberikan pelayanan dan membuka akses bagi
masyarakat untuk mengikuti pelatihan dan sertifikasi
tenaga kerja konstruksi melalui bimbingan teknis dan
uji kompetensi.

Dengan tenaga kerja yang terampil dan bersertifikat,
diharapkan proyek-proyek konstruksi di Kota Metro
dapat berjalan lebih efisien, aman, dan sesuai dengan
peraturan yang berlaku.
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TUJUAN

1.

Tujuan Umum dari inovasi ini adalah meningkatkan
kesadaran akan pentingnya tenaga kerja konstruksi
bersertifikat sesuai amanat Undang-Undang Nomor 2
Tahun 2017 tentang Jasa Konstruksi. Selain itu, juga
bertujuan untuk meningkatkan efisiensi, efektivitas,
dan percepatan peningkatan kapasitas tenaga kerja
konstruksi bersertifikat guna mendukung percepatan
pembangunan infrastruktur di Kota Metro.

Tujuan Khusus dari inovasi ini yaitu melakukan
pembinaan, pelatihan, dan pemberdayaan pada
tenaga kerja konstruksi untuk mengembangkan
keterampilan dan pengetahuan pekerja yang terlibat

dalam industri konstruksi di Kota Metro.

Program JASA SIKAT di Kota Metro meningkatkan
kesadaran dan kualitas tenaga kerja konstruksi
melalui pelatihan bersertifikasi, memperbaiki
standar pekerjaan dan keamanan infrastruktur.
Masyarakat juga didorong untuk ikut serta dalam
pemeliharaan infrastruktur, mendukung
pengawasan pemerintah yang lebih baik.

Dengan program JASA SIKAT, Pemerintah Daerah
Kota Metro meningkatkan pelayanan publik sesuai
Standar Pelayanan Minimal (SPM) dan memastikan
kepatuhan  hukum  dalam  penyelenggaraan
konstruksi di wilayahnya.
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STANDAR OPERASIONAL
PROSEDUR

1. Pengumuman

Dinas melalui sosial
medianya akan
memposting
pengumuman tentang
kegiatan pelatihan
dan sertifikasi;

Pengumuman
tersebut berisi

informasi, fasilitas,
jabatan kerja, dan
nomor kontak

WhatsApp (WA).
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STANDAR OPERASIONAL
PROSEDUR

2. Penerimaan

Melalui WhatsApp
(WA) dari masyarakat
yang berminat akan
mendaftar;

Pelayanan
dilaksanakan pada

ﬁ waktu jam kerja
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STANDAR OPERASIONAL
PROSEDUR

3. Pemeriksaan berkas
dan verifikasi

Petugas mencatat
nama pendaftar;

Petugas akan meminta
beberapa berkas untuk
persyaratan sertifikasi;

Petugas mengecek dan

memverifikasi berkas
persyaratan tersebut
apakah memenuhi syarat
sertifikasi.
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STANDAR OPERASIONAL
PROSEDUR

4. Pelaksanaan

Astekindo Konstruksi
Mandiri melaksanakan
pelatihan on the job
training/on site bagi
tenaga kerja konstruksi.

Memberikan panduan
dan modul pelatihan
yang sesuai dengan
standar kompetensi
industri konstruksi;

Monitor dan evaluasi
rutin  untuk memastikan
pelatihan sesuai rencana
dan mencapai tujuan
yang diinginkan.
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STANDAR OPERASIONAL
PROSEDUR

5. Evaluasi dan
Sertifikasi

Setelah pelatihan selesai,
dijadwalkan uji kompetensi
bagi peserta;

Mengumumkan hasil uji
kompetensi dan
memberikan sertifikat
resmi kepada peserta
yang lulus;

Peserta yang telah lulus
akan mendapatkan
sertifikasi kompetensi
yang diakui.
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DAMPAK

Terbentuknya wadah Kelompok Tenaga Kerja
Konstruksi bersertifikat yang dapat membantu
Pemerintah Daerah Kota Metro dalam berpartisipasi
di pembangunan konstruksi secara tertib.

Tersedianya tenaga kerja konstruksi bersertifikat di
wilayah Kota Metro untuk terlibat dalam
pembangunan konstruksi di Kota Metro.
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